BADTbijeenkomst 11 november 2008

Daan heet iedereen welkom en opent de vergadering. De bedoeling
was deze maand Marijke Vos als gast te hebben, maar die heeft helaas
afgezegd ivm overleg met de burgemeester.

Hierbij is uitgenodigd Nienke Boeschveldt, zij is ambtenaar van Dienst Zorg
en Samenleving.

Nienke woont in Amsterdam, heeft sociale wetenschappen gestudeerd,
onderzoek gedaan bij Trimbos en werkt nu bij de Dienst Zorg en Welzijn.

Nienke geeft een presentatie van de plannen van de gemeente.

Vragen en reacties uit de zaal:

-Er moet 60% daklozen van de straat af, terwijl er 200 woningen bij komt.
Hoe kan dit?

Nienke: vier jaar geleden hebben de vier grote steden plannen gemaakt
om daklozen van de straat te halen en het voorkomen van dakloosheid.
Dat doen we met samenwerking met het DWI, opvang- en
zorginstellingen en uitbreiding van activiteiten. We hebben daarvoor geld
aangevraagd bij het Ministerie.

Het instroomhuis heeft 40 plekken en het begint nu te lopen, Westpoort
heeft 60 containerwoningen en Martien Schaeperhuis heeft 70 woningen
en is kort geleden geopend.

In 2009 is Jan Rebel met 75 woningen klaar.

In 2010 moet iedereen van de straat af, volgens de televisie. Dat klopt
voor geen kant.
Er zijn veel meer daklozen dan wat de gemeente denkt.

Mensen die niet geregistreerd zijn, wat doe je er mee?

Nienke: wij kunnen alleen mensen helpen die dakloos zijn, maar niet
mensen die hier eigenlijk niet mogen zijn. We kunnen niet onze handen er
aan branden, die vallen onder vreemdelingenwet.

Je raakt je huis kwijt, wat dan?

Nienke: er zijn afspraken met de corporaties gemaakt dat bij mensen die
langer dan twee maanden huurschuld hebben, de instantie ‘Vroeg Er Op
Af" (en DWI) ingeschakeld wordt.

Daklozen die dakloos wil blijven?
Nienke: mensen die dakloos willen blijven kan, mits zij geen overlast
veroorzaken en zichzelf goed kunnen onderhouden.

Hoeveel daklozen zijn er eigenlijk in Amsterdam?@
Nienke: Is moeilik te zeggen, een paar duizend? In het najaar worden er
opnieuw tellingen gedaan.



Antwoordt in de zaal: Sommige daklozen trekken verder en er komen
weer nieuwe bij, geschat wordt op 3000 daklozen.

Als je een woning wilt hebben dan loop je tegen een muur van papier en
instanties.

Ik ben 100 % afgekeurd en dus kan ik niet werken.

Nienke: dan ga je toch niet alleen op je kamer zitten? Er zijn activiteiten.
Maar schoffelen motiveert me niet, is niet inspirerend om te doen als je
hoger opgeleidt bent...

Als je een woning wilt hebben, dan heb je weinig inbreng/keus wat je wilt.
Je wordt bij de instanties op de wachtlijsten geplaatst.

Vaak is er opstand uit de buurt als er een nieuwe voorziening geopend
wordt, mensen hebben een negatief beeld van daklozen.

Nienke: bijeenkomst in Amsterdam Zuidoost in het kader van nieuwe
maatschappelik opvang was niet leuk, maar de bewoners hebben geen
keus. Als het moet komen, dan komt het ook.

200 bedden op 4000 daklozen, hoe is dat te verantwoorden?

Nienke: heel moeilijk, maar er is geen simpele oplossing;
kantoorgebouwen zomaar opbouwen kost veel geld, of er wordt geen
toestemmingen gegeven voor vergunningen, dat werkt heel vertragend.

We hebben recht op slaap, ondanks dat het niet in de grondwet staat.
Er staan 25 bedden leeg bij HVO.

Dat zijn allemaal crisis bedden die leeg staan, 12 bedden Streetcorner, 5
bedden HVO en 8 bedden Leger des Heils.

Dit punt is vaak in de cliéntenraad geweest, maar het heeft nog niets
geholpen.

Nienke: wat kun je doen als je met de cliéntenraad niet mee eens bente
Dan kun je terugkoppelen naar mij (Nienke).

De nachtopvang Makom heeft 3 crisis bedden, maar dan is de zaal wel
erg vol.

Bij Makom is het een noodvoorziening, maar HVO en Leger des Heils zijn
professional ingericht om te slapen.

Er Op Afis moeilijk bereikbaar, hoe effectief is hete Er wordt een signaal
afgegeven en er gebeurd niks mee.

Nienke: is het de uitvoering of de methodiek? Dat is heel jammer, want
we geven er wel geld voor. (wordt genoteerd en uitgezocht).

Er heerst veel armoede in Amsterdam, maar Rotterdam ook. Den Haag
(regering) is aan het afbreken. Er worden veel huurwoningen verbouwd
tot koopwoningen.

Nienke: er is met de corporaties afgesproken dat een vast percentage
aan sociale woningen besteedt moet worden. Het overige deel worden



duurzame huurwoningen of koopwoningen. En dat is ook goed, hetis om
de doorstroom te bevorderen.

Wij moeten met deze corporaties te vriend houden, want zij geven ook
woningen weg aan instanties zoals HVO Querido en Leger des Heils.

IJmere heeft 1,6 miljard Euro winst gemaakt, kan er geen druk
vitgeoefend worden vanuit de gemeente dat er meer sociale woningen
gebouwd kan wordene

Nienke: zij mogen winst maken, het zijn zelfstandige corporaties. Er zijn
afspraken gemaakt, daarom kunnen zij miljoenen aan projecten
bijdragen.

Op een flyer van de gemeente staat dat HVO Querido 24 uur per dag
open is. Dat klopt niet.

Nienke: dat heeft deze man gezegd tegen de journalist, ik weet het zelf
ook niet precies.

Als je geen aanbod aanneemt van de gemeente, wat dan?
Nienke: je mag het zelf weten, het enige is wel dat je zorgt dat je voor je
eigen onderhoudt/inkomen voorziet.

De gemeente zit wel in een machtspositie, je bent als daklozen
afhankelijk.

Nienke: het beste is voorkomen dat je dakloos wordt, we besteden hier
steeds meer aandacht aan, bijvoorbeeld met hulp bij thuisadministratie.

Er ziin mensen die zich schamen om hulp te vragen.
Nienke: we hebben woningadviseurs die al een half jaar opereren, hierbij
worden ook huisbezoeken afgelegd.

Hoeveel plekken extra zijn er voor de winteropvang? Voor
rechthebbende is er wel een plek maar het probleem zijn de niet
rechthebbenden. Zijn staan in de winter in de kou.

Er zijn instanties die het niet goed doen, en toch steeds het geld
ontvangen.

Nienke: de gemeente probeert zo goed mogelijk te controleren, en
verder zijn er geen andere aanbieders van zorg dan de bekende.

Waarom bepaald de gemeente de winteropvang?
Nienke; de GGD is de gemeente en wil de regie in handen hebben.

Hoe was deze bijeenkomst voor jou Nienke?

Een goed gesprek, ook wel bevestiging gekregen. Met de nachtopvang
kan het niet minder en ik ga navragen over de crisisbedden. In de lijn van
recht op zorg heeft Engeland het laatste daklozenhuis afgebroken. Ik ga
er naar toe om daar te kijken.

We hebben ambassadeursprojecten, benut het en bespreek je
problemen met een daklozen ambassadeur, die kan dat terug koppelen
naar de gemeente.



Een medewerkster van de nationale ombudsman wil graag meer weten
over de verzekering van daklozen: in het kader van de wet
maatschappelik opvang kan bij de ombudsman bezwaar gemaakt
worden. Er zijn veel daklozen die niet verzekerd zijn. Waar lopen jullie
tegen aane

De betaling.

Ombudsman: mensen die schulden hebben mogen niet uit de
verzekering gegooid worden. Er zijn verzekering maatschappijen die dat
wel doen. Voor meer informatie zie de folder. (De folder zal vitgedeeld
worden, bij vragen over zorgverzekering bel de nationale ombudsman:
0800 6464644).

Een enquéte waarin drie vragen staan kan ingevuld worden.

Wat is er mis mee met de parkpolissen? Er waren er maar twee?
Ombudsman: was de drempel te hoog? Een sofinummer was nodig, niet
alle daklozen hebben een sofinummer.

Veel mensen bleken een gewone verzekering te kunnen krijgen.

Volgende BADTbijeenkomst is op dinsdag 2 december, 15.00 uur in
Makom.
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