1. Inleiding

Voor u ligt het jaarverslag over 2008 van de stichting Belangenbehartiging Amsterdamse
Dak- en Thuislozen (BADT).

BADT, op 6 augustus 2002 opgericht werkt aan verbetering van het lot van dak- en
thuislozen.

BADT organiseert met regelmaat discussiebijeenkomsten, waar initiatieven, klachten,
problemen en plannen worden besproken;

BADT spreekt periodiek met een delegatie van het Platform Amsterdamse
Opvanginstellingen (POA) en, sinds 2006, de MDHG, om problemen snel tot oplossing te
brengen;

BADT is gesprekspartner van de gemeente Amsterdam, met name van de Wethouder
voor de Zorg, de Wethouder voor de Sociale Zaken, de Dienst Maatschappelijke
Ontwikkeling (DMO), de Dienst Zorg & Samenleven (DZS), de Dienst Werk en Inkomen
(DWI);

BADT mengt zich gevraagd en ongevraagd in het publieke en politieke debat over
dakloosheid in Amsterdam.

2.Interne organisatie:

Het bestuur van BADT bestaat uit
Jos van der Lans, voorzitter
André Havas, secretaris

Bea Irik, penningmeester

Er is een betaalde kracht, Daan van Leeuwen, als (part-time) codrdinator.
De codrdinator wordt bijgestaan door een Kerngroep van vijf actieve bezoekers van de
BADTbijeenkomsten.

In 2008 hebben verkennende gesprekken plaatsgevonden met MDHG over de
mogelijkheden van intensievere samenwerking , resulterende in een fusie.

Uiteindelijk is besloten dat beide organisaties de praktische samenwerking continueren,
maar formeel juridisch de eigen identiteit behouden.

3. Activiteiten

3a Bijeenkomsten met dak- en thuislozen:

Ook in 2008 was de belangrijkste activiteit van BADT het organiseren van inloop-
/discussiebijeenkomsten met dak- en thuislozen, waarbij ervaringen, initiatieven en
plannen werden uitgewisseld: de BADT-bijeenkomsten.

In het verslagjaar heeft BADT maandelijks dergelijke bijeenkomsten georganiseerd in
inloophuis Makom in de Van Ostadestraat

Tijdens de BADT-bijeenkomsten is 0.a. gesproken over: winteropvang, instroomhuis,
De Dienst Werk en Inkomen (uitkeringen, dagbestedingsprojecten, bejegening, ), justitie
& politie (boetes, pesterijen, reclassering, straatverboden en daaruit ontstane
onbereikbaarheid van instellingen), ziektekostenverzekering en de problematiek van
onverzekerden (Parkpolis), de WMO en participatie door dak- en thuislozen
(ambassadeursproject), de Daklozendag (een gezamenlijk project van de Diaconie en
BADT met als thema “Uit onverwachte hoek”), , hachtopvang in zelfbeheer (project
Klokhuis), het rijks- en gemeentelijk daklozenbeleid (G4-plannen), en de situatie en
toekomst plannen van de verschillende Maatschappelijke Opvang voorzieningen.

Ook in het verslagjaar begroette BADT bij zijn bijeenkomsten gasten met relevante
informatie: Annet Vogelaar (ondersteuner ambassadeursproject), Sylvia den Hollander
(project manager HVO), Hans Wijnands (directeur De Regengoog Groep), Clemans Blaas
(directeur HVO), Carmen Salvador (directeur Volksbond), Tim van der Velde en Piet
Zwagerman (buurtregisseurs) en Nienke Boeschveldt (DZS).



3.b. Contacten:

Voortgaand op een ingeslagenweg heeft BADT ook in het verslagjaar zijn netwerk met
relevante derden onderhouden en uitgebreid.

Het periodiek overleg met POA (Platform Opvang Amsterdam) en de MDHG is zes keer
bijeen gekomen om knelpunten te bespreken en, waar mogelijk, snel en doeltreffend weg
te nemen.

BADT was in 2008 vertegenwoordigt in de Cliéntenraad DWI in de persoon van Tom
Flesseman. In de Cliéntenadviesraad van de GGD-MGGZ is George de vertegenwoordiger
van BADT.

Middels het ambassadeursproject was er nauwe samenwerking met het APCP.

3.c. Participatie versterken:

In 2008 heeft BADT, in samenwerking met de MDHG, de Clientenadviesraad van de
Regenboog Groep voorgezeten. De rol van BADT hierbij was op verschillende locaties
bezoekers motiveren tot deelname aan de locatieraden en er op toezien dat deze
locatieraden bleven functioneren. Daarnaast heeft BADT bij de maandelijkse
bijeenkomsten van de Centrale Adviesraad (waarin van elke locatieraad een of twee
afgevaardigden in gesprek gaan met de directie van de Regenboog Groep) zorg gedragen
voor de agenda en notulen.

3.d .”Buiten de deur’:

Ook in 2008 was BADT medeorganisator van de Daklozendag in de tuin van het
Corvershof. Daarnaast zijn werkbezoeken afgelegd aan verschillende instanties: oa
Stoelenproject, DWI, GGD, Lokale Versterking, Regenboog Groep, Leger des Heils en het
APCP.

3e. Vernieuwing Website

In de laatste maand van 2008 is de BADT website vernieuwd. http://www.badt.nl/
Daar zijn de verslagen van de BADT bijeenkomsten te vinden en andere bijzondere
bijeenkomsten zoals de participatiemiddag in De Kloof.

3f. Sociale Kaart:

Ook in 2008 heeft BADT de actualisering, productie en verspreiding van de Sociale Kaart
voor daklozen ter hand genomen: een onmisbaar vademecum van nuttige adressen en
openingstijden. Er is nog steeds veel vraag naar de Sociale Kaart, die gratis is voor alle
Daklozen. Daarnaast maken veel hulpverleners van verschillende instaties hier dankbaar
gebruik van.

De sociale kaart is digitaal terug te vinden op de website van het BADT, en verkrijgbaar
als papieren versie in zakformaat (Het Blauwe Boekje)

39. Ambassadeursproject:

De Gemeente heeft middelen vrijgemaakt voor het zogeheten Ambassadeursproject
waarin via sleutelorganisaties (zoals BADT) personen worden gerekruteerd als traitd’union
tussen de Gemeente en de doelgroep. . Deze ambassadeurs moeten, tegen een
bescheiden vergoeding, de achterban informeren over de WMO en knelpunten en
problemen articuleren naar de Gemeente.

BADT werkt hierin nauw samen met de GGZ ambassadeurs van het APCP. Vooral de
terug koppeling naar de Gemeente bleek van grote waarde: van sommige problemen die
voor ons al bijna vanzelf sprekend leken, bleek de gemeente nog onvoldoende op de
hoogte. Een van de praktische successen van de Daklozen Ambassadeurs in 2008 was
het overtuigen dat het Stoelenproject in 2009 een maand langer open zal blijven.

3h. Individuele hulpverlening:

BADT blijft helpen in acute individuele noodsituaties. Dankzij de middelen die ook in 2008
verworven werden als baten uit de hotelboekingssite Dakloos.nl is er een klein potje om
acute hulp te geven in individuele gevallen. Hiermee is in 2008 oa voorzien in kosten
inrichting nieuwe woning, tandartskosten, en een nieuwe ID-kaart.

Daarnaast kloppen veel daklozen bij BADT aan met allerlei praktische vragen en



problemen. In veel gevallen kan BADT in dergelijke situaties doorverwijzen naar de juiste
instantie/persoon binnen de reguliere hulpverlening.

In andere gevallen gaat BADT zelf met de klant mee naar bijvoorbeeld rechtbank of
bemiddelingsgesprek met instelling.

4. Het nieuwe jaar:

Ook in 2009 kunnen Amsterdamse dak- en thuislozen op BADT rekenen. De maandelijkse
BADTbijeenkomsten zijn daarbij weer de centrale activiteit.. Knelpunten worden met de
doelgroep besproken, gericht op verbeteringen.

Tevens zal BADT open blijven staan voor alle dak- en thuislozen die aankloppen met
individuele klachten, vragen en problemen. Insteek blijft om deze samen met de
daklozen aan te pakken/op te lossen.

Daarnaast is het ambassadeursproject met een jaar verlengd. Dus ook in 2009 zal BADT
er middels de ambassadeurs alles aan doen om de kloof tussen dak- en thuislozen en de
Gemeente te verkleinen.

Een ander speerpunt is de ontwikkeling van een sterk juridisch steunpunt voor dak- en
thuislozen in 2009. Het gebeurt nog veel te vaak dat daklozen tegen boetes en andere
juridische problemen aanlopen waar ze zich geen raad mee weten. Doordat ze hierbij
nergens geschikte hulp lijken te vinden, laten velen het er maar bij zitten. Met als
gevolg: een opstapeling van problemen.

Aandachtspunt zal ook het Instroomhuis blijven. Dit opent begin 2009, en zal kritisch
gevolgd worden door BADT. Kan het de vele beloften waar maken?

BADT gaat door!



